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BSECAD

Encuentro de Centros de Apoyo a la Docencia

PROGRAMA DE

BACHILLERATO

UNIVERSIDAD DE CHILE

En busca de un modelo de evaluacion de la efectividad de
las acciones de mejora académica: la toma de decisiones
basada en distintas fuentes de informacion.

Unidad de Investigacion en Educacion de Bachillerato — Unidad de Analisis
Ma. Beatriz Cifuentes, Irina Lopez, Felipe Munizaga, Julio Mella
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O Bj ETIVO Encuentro de CESQMO)@ADPMB
Instalar un modelo de evaluacidn de la efectividad de acciones de mejora
académica integrando distintas fuentes de informacion.

CONTEXTO

e Complejidad procesos de cambio en instituciones académicas: necesidad de
observarlos desde distintas dpticas y con herramientas diversas.

e Centros o Unidades de Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje (CADA) requieren
mecanismos de seguimiento y evaluacion de las acciones de mejora: mecanismos
rigurosos y confiables y, a la vez, flexibles.

e Contexto actual de las Instituciones de Educacidon Superior (IES) demanda la busqueda
de estos mecanismos: la acelerada diversificacion del perfil de los estudiantes nuevos.
Tendencia: aumenta ingreso estudiantes de primeros quintiles socio-econémicos.

é¢Estamos preparados para...

.. acoger a estudiantes de perfil diverso?

.. hivelar deficiencias en la formacidén escolar?

.. tener distintos itinerarios formativos que lleven a iguales
resultados de aprendizaje?
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METODOLOGIA & Ec AD
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MODELO UNIEB:
EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE ACCIONES DE MEJORA ACADEMICA

Desarrollo acciones de
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RESULTADOS AD
Encuentro de Centros de Apoyo a la Docencia

Una experiencia aplicacion del modelo. La versidn extensiva del curso Matematicas 1
EL PROBLEMA: enero 2014
Cohorte 2014

| Maximo  JEEH

Promedio 668

Correlacion de Pearson Nota Final Matematicas 1 2013 PSU Matematica y Prueba

Diagndstico

I Nota Final Matemiticas 1

Puntaje PSU Matematicas ,619**

Puntaje Prueba Diagnostico ,615%*
**|a correlacion es significativa al nivel 0,01 bilateral

Datos 2013: Alta correlacién entre PSU ingreso-
diagnodstico Matematicas y rendimiento en Matematicas 1

Gran dispersion en los
puntajes PSU Matematicas de
estudiantes nuevos 2014.

LA ACCION DE MEJORA: Creacién modalidad extensiva del curso de Matematicas 1:

e Propdsito: nivelar los conocimientos de los estudiantes. Mismos resultados de
aprendizaje que el curso regular, mas horas lectivas

e Agrupa a estudiantes con necesidades de apoyo académico en Matematicas: puntaje

PSU Mat inferior 650 pts. y puntaje prueba de diagndstico de Matematicas inferior a
la media.
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Desarrollo curso extensivo Matematicas 1, primer semestre 2014

1
: . 1 Descripcidn curso Matematicas 1 extensivo 2014
i Gestion I — T —
' 1 | Numero de estudiantes inscritos 50
1 ., 1 . : :
: Progresmn i Numero de estudiantes renuncia 2
1
: o, : Matematicas 1 extensivo | Matemadticas 1 regular
: PercepCIOn i Numero de catedras semanales 3 (1,5 horas cada una) 3 (1,5 horas cada una)
I
1 ~ . I | Nimero de ayudantia semanales 1(1,5 horas 1(1,5 horas
i | Acompaiiamiento | ! Y ( ) ( )
:________________________| Numero de semanas lectivas 19 16
Informacién Cobertura de contenidos curso Matematicas 1 extensivo 2014
Contenidos Programa Matematicas 1 Visto en curso extensivo
° Numeros reales Si
« POI‘ dEfectO»: ° Funciones Si
e (Calendario o Limites y continuidad Si
. ° Derivadas Si
sesiones
. . Mdximos y minimos Si
* Lista curso . Aplicaciones Si
° Funciones trigonométricas Parcialmente
° Sumatorias, propiedades de sumatorias No
 Voluntad de las autoridades institucionales: disponibilidad de recursos materiales y
humanos, ajustes en el calendario académico, etc.

* Tardia separacion del grupo extensivo (post-diagnostico): no se logra cobertura total de
contenidos del programa. Estudiantes ya nivelados debieron permanecer en el curso
extensiva el segundo semestre (Matematicas 2 extensivo).



Desarrollo curso extensivo Matematicas 1, primer semestre 2014

1
: . 1 Situacion final Matematicas 1 estudiantes “perfil extensivo” 2013-2014
i Gestion '
1 : Ano 2013 2014
i — I [ Aprueba 12,5% 53,2%
: Progresion I | Reprueba | 87,5% 46,8%
- [N 32 48
o 7 1
i Percepcion i — — S
1 : Aprobacion/Reprobacion curso Matematica 1 afios
: A ~ iant : 2012-2013-2014
: Companamlen o : Ao % Aprobacion % Reprobacion
B it 2012 69,3 30,7
I f o s 2013 63,2 36,8
nrormacion 2014 (*) 67,4 32,6
(*) No incluye resultado curso extensivo

«Por defecto»:
* Registros
calificaciones

M - Rendimiento de estudiantes de la modalidad extensiva mejoré significativamente
ﬂ respecto a estudiantes de perfil similar del afo anterior.

* Rendimiento de cursos regulares no variaba significativamente: existe en ellos un grupo
de estudiantes con necesidades de apoyo especial. Cobertura curso extensivo
insuficiente.

* Curso repitentes: repitentes del curso extensivo obtienen peores resultados que
repitentes cursos regulares.




Desarrollo curso extensivo Matematicas 1, primer semestre 2014

A

1 . . X
: . 1 Encuesta percepcion estudiantes curso extensivo 2014
1 GEStIOh : - ) Muy en En De Muy de
1 El curso Matematicas | extensivo:
1 : desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
: PrO resién 1 | Estd enfocado en que los estudiantes aprendan. 0% 0% 24% 76%
: g : Entrega una buena preparaciéon en matematicas. 0% 5% 19% 76%
: P ., : Ha cubierto los vacios en matematicas que traia del colegio. 3% 8% 27% 62%
| ercepcion I' [ Me ha hecho sentir mas confiado de mis capacidades en
I P I - P 5% 11% 51% 32%
1 : matematicas.
1 4 °
1
: Aco m pa n a m Ie nto 1 Dimension: Impacto de la experiencia de ingreso a la educacién superior en su auto- Muy en En De
i 1 concepto como estudiantes de matematicas Los estudiantes de Muy de
------------------------ . desacue desacu acuer
Matematicas | regular, creen rdo erdo do acuerdo
InformaCién que los estudiantes  del
ig/partma gpamf\ Matematicas | extensivo somos 5% 14% | 21% 41%
_contradicts_ﬁMaten'ética enla Universided menos capaces que ellos.
PrOdUC|da: is part of [}
— — s part of
* Focus grou
i f
e Encuesta

 La valoracion de los estudiantes fue positiva respecto al curso en si tanto en sus
propositos como en los resultados percibidos por los estudiantes.

* Los estudiantes perciben que sus compaferos de los cursos regulares los consideraran
«menos capaces».




Desarrollo curso extensivo Matematicas 1, primer semestre 2014

Progresion

Percepcion

Acompaihamiento

Informacion

Producida:

Bitacora
Cuestionario
auto-reporte
docente

AR

* La docente reporta existencia de situaciones de estigmatizacion hacia los estudiantes
del curso extensivo por parte de estudiantes del curso regular.

éTuviste otros propodsitos en tu trabajo con el curso éCuales?

Ademas de los objetivos propios del curso

Queamumdmmru{u}l

Iﬁg Propdsits pedagagicos {041 I

N\
_— /

iﬁ Promover participacion {1-1} I

N

«llegan a la universidad
sin ningun habito de
estudio, pero en
particular, a mi parecer,
las alumnos que siempre
han tenido buenas notas
en el colegio, no tienen
desarrollado una
metodologia de estudio,
ya que como ellos mismos
dicen “en el colegio no
necesitaba estudiar para
sacarme un 7.0»

«mi principal
objetivo era que se
expresaran (...) los
motivaba a buscar
informacién propia,
ejercicios
desafiantes y crear
su propia
bibliografia.

«les recalcaba que
lamentablemente esto es un
asunto de suerte, ya que es
suerte haber estado en un
mejor colegio o no, porque el
esfuerzo y las capacidades
ellos las poseian»

{4 Desnitifca dificultad matematicas
{1}

“Wme encontré con
varios casos gue traian
un trauma con las
matematicas, y traté
siempre de apuntar
hacia la aplicacion y la
simplificacion de los
términos que usaba
para darles a entender

la materia»

e Se establece una relacion de acompanamiento sistematica con la docente.
Docente evidencia apropiacion de los propdsitos del curso: nivelacion.



Evaluacidn curso extensivo Matematicas 1, primer semestre 2014
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i : ! i ¥ Aumento de la cobertura del curso extensivo.
1 1 . q o0 .
: i i : v' Se mejora cobertura curricular: planificacion del
1 ... . .

: Gestion I Oportunay : curso antes del inicio de semestre. Permite cambio
i P ] pertinente i de modalidad para el curso siguiente

I 1 . z .
: i : v Curso extensivo se conforma sélo en base a puntaje
i I i PSU
: | :
: P Mejora en : v" Curso Matematicas 1 repitentes: se realizaron

L 4 I . . .

: Progresion ' rendimiento ] adecuaciones al programa en base a la experiencia
i P i del curso extensivo. Acompanamiento sistematico a

11 1
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1 1
: | :
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1
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i | Acompafiamiento | | | Y 1 - :
I o promueve i ¥ Construccidn syllabus curso extensivo
: I reflexion ]
| 11 1
1 11 j



CONCLUSION Y PROYECCIONES & ECAD

Encuentro de Centros de Apoyo a la Docencia

El modelo se ha mostrado como una herramienta util para evaluar efectividad de
acciones de mejora:
 Funciona como correlato investigativo del trabajo de los asesores pedagdgicos.
e Permite tomar decisiones en base a informacidn confiable y sistematica.
e Suficientemente flexible para resguardar pertinencia de las acciones de mejora
respecto al contexto educativo en el que se instalan.

Estd en operacion: evaluacion otras acciones de mejora destinadas a la nivelacion de
estudiantes con necesidades de apoyo académico del PAB.

Se proyecta incorporar nuevas dimensiones al modelo entre las cuales se encuentran:
la dimension didactica y la socio-cognitiva.
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Encuentro de Centros de Apoyo a la Docencia

Muchas gracias

mabecif@u.uchile.cl
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