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1. El por qué, el como y el para qué evaluar programas de
desarrollo docente.

2. Analisis de las caracteristicas de un Modelo de Evaluacion de
Impacto acorde a los Centros de Apoyo Docente en Chile.

3. Rutas Metodoldgicas necesarias para generar una secuencia
progresiva/sostenida de desarrollo.

4. Hitos de la Evaluacion de impacto en el CeDID.
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ENCUENTRO DE CENTROS DE APOYO A LA DOCENCIA

El por qué, el qué, el cobmo y el
para qué evaluar programas de

desarrollo docente




¢ Por qué evaluar?

 Necesidad de investigar sobre el impacto programas de desarrollo
docente que trascienda a la participacion en éstos (Chalmers y Gardiner,
2014).

 Necesidad de identificar practicas que permitan el desarrollo de una
docencia eficiente que impacte en el logro de los aprendizajes de
estudiantes diversos en un marco de formacion por competencias.

# o | financiamiento de nuevos proyectos de mejoramiento en Educacion
Superior se sustenta, entre otros aspectos, en demostrar desempenos e
impacto alcanzados por la institucion (Ministerio de Educacion, 2014).

e Evolucién necesaria de Centros que se iniciaron a mediados de |la década

del 2000.
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¢Qué evaluar?

- La efectividad de los programas.
- Los cambios y efectos que ocurren como resultados de estas
practicas.

Se desagrega en cinco niveles (Guskey, 2002):
- Las reacciones de los docentes.
- Cambios en las concepciones, conocimiento sobre la ensefianza, actitudes
y motivaciones de los docentes.
- Cambios en las practicas de los docentes.
- Cambios en la cultura organizacional.
- Cambios en el aprendizaje de los estudiantes.
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Desde un paradigma de la evaluacion,
implica evaluar con una variedad de
indicadores:

Entrada

Proceso
Salida
Producto

II.I.‘.II.‘.I.\.I‘.!__}_

Esto permite dar cuenta de la
complejidad de las IES
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- Para entregar informacion sobre programas actualesy
futuros.

Esto quiere decir, orientar la toma de decisiones estratégicas
y ajustes de los programas que se estan desarrollando asi
como lineamientos futuros de implementacion.

- Para posicionar la docencia en la Universidad y en las IES

Esto quiere decir, centrar el foco en la docencia
universitaria en tanto proceso primario en las IES y
complementario a la investigacion.
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s . @ ¢ Como son los Centros de Apoyo a la
' . k Docencia en Chile?
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En base a los datos del levantamiento de informacion ECAD 2012:

 La mayoria depende de |la Vicerrectoria Académica o de la
Direccion de Docencia.

 El promedio de profesionales en Centro de Apoyo de la Docencia
en Chile es de cinco.

e Las principales funciones de los CAD son la Asesoria Docente,
Desarrollo Docente y el Diseno y Rediseno Curricular.

 Entre algunas de las principales areas de interés de los Centros se
encuentran la Gestion de los Centros (68%), la Evaluacién del
alcance del impacto de los programas (68%), la sistematizaciony
difusion de experiencias (37%9) y la Institucionalizacién de los
Centros al interior de las Universidades (37%).
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¢ Como es el CeDID de la UC Temuco?

Responde a las orientaciones de:

 Un plan de Desarrollo Institucional que explicita que el incremento del aprendizaje de
los estudiantes se logra a través de la cualificacién de docentes y ayudantes.

e Posee una mision coherente con la misidn institucional.

Se caracteriza por:

* Una organizaciéon de funciones en base a los Programas de apoyo docente.

e Contar con una BD histérica de implementacion de talleres, DPU y ayudantes.

* Funcionamiento en base a objetivos operativos anuales, sin un plan estratégico a largo
plazo.

 Enun proceso de transicion entre cobertura a calidad e impacto de sus participantes.

 Un modelo de comunicacién que progresivamente ha ido incorporando niveles de
comunicacion con las autoridades institucionales.

e Lineamientos definidos respecto del desarrollo docente, contenidos en el Perfil de
Excelencia Docente.
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Rutas Metodologicas necesarias
para generar una secuencia
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Conformar un equipo calificado, multidisciplinario, post-grado, competencias
linglisticas en inglés, orientado a los productos, entre otras.

Explicitar valores compartidos sobre el paradigma centrado en el aprendizaje
del estudiante, la educacion superior como agente de movilidad y un énfasis
en el desarrollo de las capacidades de las personas con “nuevas formas de
hacer”.

Desarrollar una comprension de la evaluacion como: la identificacion de
fortalezas y debilidades con la finalidad de mejorar la efectividad de los
programasy su continuidad.

Desarrollar una mirada comprehensiva del contexto y los programas de apoyo
sobre la base del seguimiento de indicadores cualitativos y cuantitativos que
impactan en diversos niveles y que trascienden a la satisfaccion de los
participantes.
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e |dentificar instrumentos comunesy especificos para las diversas
iniciativas del CAD aplicadas antes y después de las intervenciones.

* Instalar progresivamente una cultura de sistematizaciéon y seguimiento de
los indicadores en funcidn de las capacidades reales de los CAD.

e Generar un circulo virtuoso en el que los programas de los CAD tributen a
las metas del centro y que las metas del centro tributen a su vez a las
metas de la Universidad.

e Generar una estrategia comunicacional a través de reportes
diferenciados para los “stakeholders” dentro y fuera de la Universidad.
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Hitos en la evaluacion de impacto en
el CeDID- UC Temuco
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Mapeo de instrumentos
comunes a partir de los
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Desafios:

A nivel de equipos de CAD:

1. Consolidar una cultura de la evaluacion que mas alla de lo cotidiano....

2. Consolidar la experticia en el trabajo con indicadores y sistemas de
recogida sistematica de informacion.

A nivel institucional:

3. Demostrar que las decisiones de eficiencia e impacto de la docencia son
insumos para la toma de decisiones politicas en las IES.

4. Generar un “corpus” docente de excelencia para movilizar la innovacion
y la mejora continua.

A nivel del MEI:

5. Profundizar en los niveles de impacto definidos por Guskey (2002) a fin
de “extender” desde los datos, las clasificaciones y avances de los
niveles.
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